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    Spett. le Operatore Economico 

 
 
Oggetto: START – INVITO A PRESENTARE OFFERTA PER L’AFFIDAMENTO DIRETTO, DEL 
SERVIZIO Dl RECUPERO CREDITI INTERNAZIONALE STRAGIUDIZIALE DELLE SANZIONI 
AMMINISTRATIVE EMESSE PER INFRAZIONI AL CODICE DELLA STRADA A CARICO DI 
SOGGETTI NON RESIDENTI IN TERRITORIO ITALIANO - CIG 9606204A4F 
 
 
 La Società Lucca Riscossioni e Servizi S.r.l. intende affidare il servizio di cui all'oggetto in modalità 
telematica tramite la piattaforma del “Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana – START”, ai sensi 
dell'art. 1, comma 2, lett. a) della L. 120/2020 

 

Durata  La durata dell’Appalto è pari a 24 (ventiquattro) mesi, e 
comunque fino al raggiungimento dell’importo massimo 
contrattuale stabilito nel Capitolato. 

RUP Responsabile Unico del Procedimento e Direttore 
dell'Esecuzione del Contratto 

Dott.ssa Ilaria Petroni 

Codesto spettabile operatore economico è invitato, fermi restando i requisiti di ammissibilità, a trasmettere 
tramite la piattaforma telematica la propria migliore offerta, tenendo conto di quanto indicato nella presente 
lettera di invito e negli eventuali allegati. L'offerta economica che sarà trasmessa tramite la piattaforma di Start 
non potrà essere superiore all'importo sotto specificato. 

Il servizio di cui all'oggetto non è stato suddiviso in lotti 

Compenso per il servizio 
svolto, applicato a ciascuna 
pratica 

€ 30,00 oltre IVA 

l'importo massimo stimato 
dell’affidamento 
 

€ 43.680,00 oltre IVA 

DUVRI:  sono stati condotti 
accertamenti volti ad 
appurare l’esistenza di rischi 
da interferenza 
nell’esecuzione del servizio 

-  considerata la natura del servizio non è necessario redigere il DUVRI (come previsto 
dall’art. 26, comma 3-bis, del d.lgs. 81/2008), pertanto non sussistono costi per la 
sicurezza.  

finanziamento - fondi ordinario del Bilancio della Stazione Appaltante 
 

Requisiti di partecipazione 
Per la partecipazione alla presente procedura sono richiesti, a pena di esclusione, i seguenti requisiti: 
1. Requisiti di ordine generale 
 
Il concorrente dovrà dichiarare ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000 
 

a)  di non trovarsi in alcuna delle cause di esclusione di cui all’art. 80 del Codice. 
 
Il possesso dei requisiti generali dovrà essere dichiarato all’interno del Documento di Gara Unico Europeo. 
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Si precisa che ai sensi dell'art. 80, co. 4, del Codice così come modificato dal DL Semplificazioni è rilevante ai fini 
dell’esclusione dalla gara il mancato pagamento delle imposte e tasse o dei contributi previdenziali anche non 
definitivamente accertati qualora tale mancato pagamento costituisca una grave violazione ai sensi dello stesso 
comma 4.  
In base alla Delibera ANAC n. 295 del 1 aprile 2020 ai sensi dell’art. 80 co. 4 del Codice rilevano tributi sia di 
competenza statale che locale. 
In relazione al possesso del requisito di cui all’art. 80 co. 5 lett. c) del Codice il concorrente dovrà dichiarare 
all’interno del DGUE e del Modello 1 tutte le notizie astrattamente idonee a porre in dubbio la propria integrità 
e affidabilità secondo quanto disposto dalle Linee guida A.N.AC. n. 6, aggiornate al D. Lgs. 56 del 19/4/2017 
con deliberazione del Consiglio n. 1008 dell’11 ottobre 2017. 
 
Il possesso dei requisiti di ordine generale di cui all’art. 80 co. 5 lett. b), c-bis), c-ter), c-quater), f-ter) così come 
da modifiche apportate al D.lgs. 50/2016 dal D.lgs. 56/2017, dal D.L. n. 135/2018 e dal D.L. n. 32/2019, dovrà 
essere dichiarato all’interno del Modello 1 – Ulteriori dichiarazioni, reso disponibile dall’Amministrazione tra la 
documentazione di gara. 
 
In caso di incorporazione, fusione societaria o cessione d’azienda, le dichiarazioni di cui all’art. 80, commi 1, 2 e 
5, lett. l) del Codice, devono riferirsi anche ai soggetti di cui all’art. 80 comma 3 del Codice che hanno operato 
presso la società incorporata, fusasi o che ha ceduto l’azienda nell’anno antecedente la data di pubblicazione del 
bando di gara. 
 

b)  non trovarsi nella situazione prevista dall’art. 53, comma 16-ter, del d.lgs. del 2001 n. 165. 
 
La sussistenza di tale condizione dovrà essere dichiarata all’interno del DGUE. 
 
 
È vietato il ricorso all’istituto dell’avvalimento di cui all’art. 89 del Codice per la soddisfazione dei 
requisiti generali. 
 
2. Requisiti di idoneità professionale: 

Il concorrente dovrà dichiarare ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000 di: 

- (se impresa italiana o straniera avente sede operativa e/o legale in Italia) essere iscritto al Registro delle Imprese 
presso la competente Camera di Commercio Industria Agricoltura e Artigianato per attività coerenti a quelle 
oggetto dell’appalto; 

- (se impresa straniera) essere in possesso di equivalente dichiarazione di iscrizione al registro professionale dello 
Stato di appartenenza;  

Inoltre 

- (se Cooperativa o Consorzio di cui all’art. 45, comma 2, lett. b) del D.Lgs. 50/2016) essere iscritto all’albo delle 
Società Cooperative istituito con D.M. (Ministero delle Attività Produttive) del 23/06/04 e s.m.i.;  

 

Il possesso del requisito di idoneità professionale dovrà essere dichiarato da parte dell’operatore economico 
all’interno del Documento di Gara Unico Europeo. 

 

È vietato il ricorso all’istituto dell’avvalimento di cui all’art. 89 del Codice per la soddisfazione dei requisiti di 
idoneità professionale. 
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Modalità di presentazione delle offerte e documentazione 
L’offerta dovrà pervenire nel rispetto delle modalità telematiche vigenti sul portale START, entro la data limite 
per la presentazione delle Offerte definita con il sistema. 
Le offerte economiche dei contratti pubblici affidati o assegnati tramite procedure ex art. 63 o ex art. 36, comma 
2, let.....) del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., compresi quindi gli affidamenti diretti, espletate su piattaforme digitali, 
sono soggette a imposta di bollo. 
A tal fine l'operatore economico potrà effettuare il pagamento del corrispettivo di € 16,00, relativo al costo di n. 1 
marca da bollo mediante: 
a) utilizzo del modello F23, con specifica indicazione: 
- dei dati identificativi del concorrente (campo 4: denominazione o ragione sociale, sede sociale, Prov., codice 
fiscale); 
- dei dati identificativi della stazione appaltante (campo 5: Lucca Riscossione e Servizi S.r.l., Via dei Bichi 340 
Lucca, C.F. 01969730462); 
- del codice ufficio o ente (campo 6: TZQ); 
- del codice tributo (campo 11:456T); 
- della descrizione del pagamento (campo 12: “Imposta di bollo – CIG ….......”); 
oppure 
b) acquisto della marca da bollo cartacea che sarà annullata mediante apposizione della data e/o del numero 
di CIG, avendo cura che si riesca a leggere il numero identificativo della stessa. L'operatore economico 
provvederà ad apporre la marca su un foglio, ad annullarla come sopra indicato e a scannerizzare il foglio. 
L'operatore economico aggiudicatario dovrà produrre la ricevuta del versamento della marca da bollo o la 
scannerizzazione della marca cartacea come sopra descritto, inserendola sulla piattaforma START nell'apposito 
spazio creato e nominato  “Attestazione comprovante avvenuto pagamento bollo”. 
In merito al possesso dei requisiti di cui all'art. 80 del D.Lgs. 50/2016, l'Operatore Economico dovrà 
obbligatoriamente compilare la DOMANDA DI PARTECIPAZIONE, il modello DGUE ed il MODELLO 
ULTERIORI DICHIARAZIONI ed inserirli negli appositi spazi creati sulla piattaforma START. 
 
DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA 

A.1) la “DOMANDA DI PARTECIPAZIONE”, recante le dichiarazioni sostitutive di certificazione o di atto 
notorio da rendersi ai sensi del D.P.R. 445/2000.   

Gli operatori economici per poter procedere all’invio della propria offerta dovranno completare i seguenti passi 
di composizione della propria busta virtuale, così come risultanti dalla procedura on line della piattaforma 
START: 
 

 Accedere allo spazio dedicato alla gara sul sistema telematico; 
 Scegliere la funzione “Presenta offerta”; 
 Completare:  

- Il passo 1 “Definisci forma di partecipazione” ed eventualmente aggiornare le informazioni presenti 
nell’Indirizzario fornitori cliccando su “Modifica”; 

- Il passo 2 “Gestione della documentazione - amministrativa” scaricare sul proprio pc il file “Domanda di 
partecipazione” messo a disposizione dalla stazione appaltante e compilarlo. 

 Firmare digitalmente il documento “domanda di partecipazione”.  
Il documento deve essere firmato digitalmente dal titolare o legale rappresentante o procuratore del 
soggetto concorrente che rende le dichiarazioni ivi contenute. 

 Inserire nel sistema il documento “domanda di partecipazione” firmato digitalmente nell’apposito spazio 
previsto. 
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A.2) DOCUMENTO DI GARA UNICO EUROPEO – DGUE 

Ai sensi dell’articolo 85 del Codice, così come emesso con Circolare n. 3 del 18/07/2016 del Ministero delle 
Infrastrutture e dei Trasporti pubblicato nella GURI n° 174 del 27/07/2016 e come previsto dalle Linee Guida 
ANAC n° 4 aggiornate al Decreto Legislativo 19 aprile 2017, n. 56 con delibera del Consiglio n. 206 del 1° marzo 
2018, il concorrente compila il documento di gara unico europeo (DGUE) messo a disposizione tra la 
documentazione di gara.  
 
Mediante la compilazione del DGUE l'operatore economico dichiara di soddisfare le seguenti condizioni: 
a) di non trovarsi in una delle situazioni di cui all'articolo 80; 
b) di soddisfare i criteri di selezione definiti a norma dell'articolo 83; 
c) di soddisfare gli eventuali criteri oggettivi fissati a norma dell'articolo 91. 
 

 
A.3) MODELLO 1 – ULTERIORI DICHIARAZIONI 
Il “Modello 1 – Ulteriori dichiarazioni”, reso disponibile dall’Amministrazione tra la documentazione di gara 
dovrà essere compilato ove richiesto in conformità con quanto indicato successivamente in base alla forma di 
partecipazione. 

Tale modello contiene ulteriori dichiarazioni ai sensi della normativa vigente sulla partecipazione alle gare 
d’appalto non ricomprese nei documenti di cui ai punti A.1) e A.2), tra cui le dichiarazioni sul possesso dei 
requisiti di ordine generale di cui all’art. 80 co. 5 lettere b, c-bis), c-ter), c-quater) e f-ter) così come modificato dal 
D.lgs. 56 del 2017, dal D.L. n. 135/2018 e dal D.L. n. 32/2019. 

Si evidenzia che il sottoscrittore del documento è responsabile di tutte le dichiarazioni rese ai sensi del D.P.R. 
445/2000, pertanto ogni eventuale errore nel contenuto delle dichiarazioni ricade sulla sua responsabilità. 
L’Amministrazione assume il contenuto delle dichiarazioni così come rese dal concorrente e sulla base di queste, 
verifica la conformità di tutta la documentazione richiesta per la partecipazione alla gara. 

L’Amministrazione, nella successiva fase di controllo, verificherà la veridicità del contenuto di tali dichiarazioni. 

I documenti di cui ai precedenti punti, resi disponibili dall’Amministrazione tra la documentazione di gara, 
dovranno essere firmati digitalmente a cura del titolare, legale rappresentante o procuratore di ciascun soggetto 
che li compila, come sopra indicato. I documenti, sottoscritti digitalmente, dovranno essere inseriti sulla 
piattaforma negli appositi spazi predisposti dall’Amministrazione, a cura del concorrente.  

PASSOE  

Presso la Banca Dati ANAC è operativo il Fascicolo Virtuale dell’Operatore Economico (FVOE) che consente 
alle Stazioni appaltanti, attraverso un’interfaccia web, di verificare i requisiti di partecipazione agli appalti pubblici, 
come da Delibera ANAC n. 464 del 27 luglio 2022.  

Dall' 8 novembre 2022 l'uso del FVOE è obbligatorio per partecipare alle gare di appalto. 

Tutti i soggetti interessati a partecipare alla procedura devono obbligatoriamente registrarsi al sistema accedendo 
all’apposito link sul Portale dell’Autorità (Servizi ad accesso riservato – FVOE) secondo le istruzioni contenute. 

L’operatore economico, dopo la registrazione al servizio FVOE, indica al sistema il Codice Identificativo Gara 
(CIG) della procedura di affidamento cui intende partecipare. Il sistema rilascia un “PASSOE” (documento che 
attesta che l’operatore può essere verificato tramite il Fascicolo virtuale) da inserire sulla Piattaforma START 
nell'apposito spazio previsto dalla S.A. nella busta contenente la documentazione amministrativa.  
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Il mancato inserimento del PASSOE nella busta contenente la documentazione amministrativa dà luogo 
all’attivazione della procedura di soccorso istruttorio di cui all’articolo 83, comma 9 del codice, da parte della 
stazione appaltante, con conseguente esclusione dalla gara in caso di mancata regolarizzazione nel termine 
assegnato. 

TERMINE DI VALIDITÀ DELLE OFFERTE 
L’offerta si ritiene valida ed invariabile per 180 giorni dal termine ultimo di presentazione. 
 
1. OFFERTA ECONOMICA 

Per presentare l’offerta economica espressa in valuta con n° 2 cifre decimali il fornitore dovrà: 

 Accedere allo spazio dedicato alla gara sul sistema telematico; 
 Compilare il form on line al passo 3 “presenta offerta” 
 Scaricare sul proprio pc il documento “offerta economica” generato dal sistema; 
 Firmare digitalmente il documento “offerta economica” generato dal sistema, senza apporre 

ulteriori modifiche, da parte del titolare o legale rappresentante o procuratore dell’operatore 
economico; 

 Inserire nel sistema il documento “offerta economica” firmato digitalmente nell’apposito 
spazio previsto. 

  

Motivi di esclusione 

Si precisa che ai sensi dell'art. 83, comma 9, del D.lgs. 50/2016, la mancata sottoscrizione della domanda di 
partecipazione e dell’offerta, determina l’esclusione immediata del concorrente dalla presente procedura. 

La compilazione di questa parte è a cura dell'operatore economico. Si precisa che il concorrente, nel compilare 
questa parte, è penalmente responsabile in caso di dichiarazione mendace. 

 

Formulazione e valutazione delle offerte 
L'offerta economica deve indicare in cifre la Vostra migliore offerta, IVA ed eventuali altri oneri esclusi. 
La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di revocare in ogni momento l’intera procedura per sopravvenute 
ragioni di pubblico interesse e/o modificazione dei presupposti economici e/o giuridici della stessa senza che il 
concorrente possa vantare pretese di sorta o diritti a qualsivoglia risarcimento. 
L'esito della procedura di affidamento sarà comunicato ai concorrenti in modalità telematica, tramite la 
piattaforma START, dopo l'approvazione della DD (determinazione dirigenziale), previa verifica delle 
dichiarazioni presentate in sede di offerta. 

Modalità e tempi di esecuzione 
Modalità e tempi di esecuzione del servizio verranno concordati dal Rup con la ditta aggiudicataria. 

Oneri spettanti all'affidatario 

Il soggetto aggiudicatario è responsabile dell'esatto adempimento del contratto e della perfetta esecuzione del 
servizio. 

La Società aggiudicataria dovrà: 

- assumere l'obbligo di approntare il servizio con l'organizzazione dei mezzi necessari e con gestione a proprio 
rischio. 

Essa si assumerà, quindi, gli obblighi imposti dalla legge in materia di sicurezza, manlevando Lucca Riscossioni e 
Servizi S.r.l. da ogni responsabilità da danni a terzi derivanti dal servizio reso. 
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- impiegare idoneo personale conformemente alle norme di legge relative ad età, professionalità e mansioni. 

La Società si impegna ad applicare, in favore del personale impiegato nell'esecuzione del servizio appaltato, le 
norme di cui al Contratto Collettivo Nazionale e/o Provinciale di Lavoro di Categoria e ad eseguire in favore del 
personale medesimo i versamenti di contributi di legge nelle forme di assicurazione previste. 

La società aggiudicataria si impegna, altresì a fornire a Lucca Riscossioni e Servizi S.r.l. ogni documentazione utile 
per accertare la regolarità delle contribuzioni in applicazione delle disposizioni in materia. 

La società incaricata solleva Lucca Riscossioni e Servizi S.r.l. da ogni eventuale responsabilità civile e penale, 
diretta o indiretta, verso terzi comunque connessa alla esecuzione delle attività di servizio affidate, all'impiego del 
personale, ad eventuali violazioni di norme in materia fiscale e/o assicurativa. Nessun ulteriore onere potrà 
dunque derivare a carico dell'Istituto, oltre al pagamento del corrispettivo contrattuale. 

L'esecuzione delle attività oggetto del presente affidamento e il regolare adempimento di tutte le prescrizioni 
contrattuali saranno periodicamente controllati e verificati da Lucca Riscossioni e Servizi S.r.l. 

Cauzione definitiva 

A garanzia del rispetto delle condizioni contrattuali e della buona esecuzione delle attività oggetto del presente 
capitolato, la ditta aggiudicataria dovrà prestare, all'atto della stipula del contratto, una garanzia definitiva ai sensi 
dell'art. 103 del D.lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. 

Per quanto non è ivi previsto si rinvia all'art. 103 del D.lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. 

 

Coperture assicurative 

L'appaltatore, prima della stipula del contratto, come previsto dal Capitolato, dovrà stipulare:  

1. la polizza per la responsabilità civile patrimoniale, con il seguente massimale unico di 1.000.000,00 euro 
per anno assicurativo e per ogni singolo evento dannoso o sinistro per responsabilità patrimoniale conseguenti 
alla attività svolta. La polizza comprenderà anche le responsabilità derivanti da violazione di privacy e danni 
consequenziali. Eventuali franchigie o limiti contrattuali non potranno essere eccepiti alla Stazione Appaltante. 
Tale polizza dovrà prevedere una garanzia postuma di 24 mesi dal termine del contratto. 

2. la polizza che tiene indenne la stazione appaltante dai rischi derivanti da attacchi cybernetici e violazione 
di privacy digitale. 

Modifiche del contratto 

Qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una diminuzione delle prestazioni fino a 
concorrenza del quinto dell'importo del corrispettivo contrattuale, la Società è obbligata all'esecuzione alle stesse 
condizioni previste dal presente accordo ai sensi dell'art. 106, comma 12, del D.Lgs. 50/2016 

Revisione dei prezzi 

Ai sensi dell’art. 106 com. 1 lett. a) del Codice e dell’art. 29 del DL 4 del 27/01/2022 il corrispettivo, dopo la 
scadenza del primo anno di vigenza contrattuale, può essere sottoposto a revisione periodica dei prezzi, da 
operarsi quando espressamente richiesta e comprovata dall’appaltatore. 

La revisione periodica dei prezzi, verrà disposta sulla base della variazione dell’indice ISTAT dei prezzi per le 
famiglie di operai e impiegati (FOI) disponibile al momento del pagamento del corrispettivo e quello 
corrispondente all’anno di sottoscrizione del contratto. 

Modalità di fatturazione e pagamento 
La fatturazione dovrà essere effettuata tramite l'utilizzo del sistema di fatturazione elettronica, con l'inserimento 
sulle stesse del Codice Univoco Ufficio USAL8PV. Il formato delle fatture dovrà essere conforme a quanto 
previsto sia dall'Allegato A) del DM 55/2013 che dall'art. 25 del DL 66/2014. 

Le fatture dovranno riportare: 
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• numero e data Determinazione Dirigenziale di aggiudicazione 
• CIG 
• Coordinate Bancarie del c.c. dedicato 

e dovranno essere intestate a 
Lucca Riscossioni e Servizi 
S.r.l. Via dei Bichi n. 340 - 
Lucca 

CF/PI 
01969730462 

Le fatture dovranno inoltre richiamare il regime di split payment, ai sensi dell'art. 17-ter del DPR 633/1972 (L. 
223/12/2014 n° 190). 

Subappalto 

È ammesso il subappalto nei limiti e secondo le modalità previste dall' art. 105 del Codice dei Contratti Pubblici, 
così come modificato dall'art. 49 della Legge n. 108/2021. 

Penali  

Si rinvia a quanto previsto nel Capitolato. 

Risoluzione del contratto 

Qualora si verificassero da parte della Società inadempienze o gravi negligenze riguardo gli obblighi previdenziali, 
contrattuali, l'Azienda ha la facoltà di risolvere il contratto, previa regolare diffida ad adempiere, ai sensi dell'art. 
108 del D.lgs. 50/2016 e ss.mm.ii. 

L'Ente si riserva il diritto di recedere dal contratto in qualunque tempo ai sensi dell'art. 109 del D.Lgs. 50/2016, 
previo pagamento delle prestazioni relative ai servizi eseguiti. 

Stipula e spese di contratto e oneri fiscali 
Ai sensi dell’art. 32, comma 14, del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm., il contratto verrà stipulato mediante scrittura 
privata. Sono a carico dell'affidatario le spese di registrazione in caso d'uso e altre eventuali spese inerenti il 
contratto.  

Foro competente 
Per qualsivoglia controversia inerente lo svolgimento dell’appalto è competente il foro di Lucca. È escluso il 
ricorso all’arbitrato. 

PRIVACY 
La Società Lucca Riscossioni e Servizi S.r.l.  dichiara, relativamente al presente affidamento e in esecuzione degli 
obblighi imposti dal Regolamento UE 679/2016 e dal D.Lgs.10 agosto 2018, n. 101 di attuazione, che potrà 
trattare i dati personali del contraente sia in formato cartaceo che elettronico, per il conseguimento di finalità di 
natura pubblicistica ed istituzionale, precontrattuale e contrattuale e per i connessi eventuali obblighi di legge. 
Il trattamento dei dati avverrà ad opera di soggetti impegnati alla riservatezza, con logiche correlate alle finalità e, 
comunque, in modo da garantire la sicurezza e la protezione dei dati. 
In qualsiasi momento l'aggiudicatario ha facoltà di esercitare i diritti di cui agli artt. 15 e ss. del Regolamento UE 
679/2016. 
Titolare del trattamento dei dati è Lucca Riscossioni e Servizi S.r.l., con sede legale in Lucca via dei Bichi 340. 
Responsabile interno del trattamento dei dati è Petroni Francesco. 
Responsabile esterno del trattamento dei dati è il Gestore del Sistema Telematico Acquisti Regionale 
della Toscana. 
Incaricati del trattamento dei dati sono i dipendenti del Gestore del Sistema e di Lucca Riscossioni 
e Servizi S.r.l. assegnati alle strutture interessate dal presente appalto 

Norme di rinvio 
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Per quanto non espressamente disciplinato dalla presente lettera di invito e dei suoi allegati, si fa espresso rinvio 
alle norme vigenti in materia e alle altre disposizioni di legge in vigore ed in particolare il d.Lgs. 50/2016, la 
normativa di sicurezza di cui al D. Lgs. 81/2008 e ss.mm. 
La partecipazione alla procedura in oggetto equivale a completa accettazione di tutte le clausole contrattuali 
previste nella presente lettera di invito e nei relativi allegati. 
Eventuali richieste di chiarimento dovranno pervenire inderogabilmente attraverso la funzione 
"COMUNICAZIONI" presente sulla piattaforma START. 
 
 
  
 
Distinti Saluti 
 
 

Il Responsabile Unico del Procedimento 

                                                                                                              Dott.ssa Ilaria Petroni 
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